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Что должен знать потребитель о детских удерживающих

устройствах (памятка)

Территориальный отдел Управления Федеральной службы по надзору в сфе-

ре защиты прав потребителей и благополучия человека по Челябинской области в

г. Кыштыме и в г. Верхнем Уфшrее, Каслинском и FIязепетровском районах в связи
с актуЕLльностью вопроса оборота в торгово-розничной сети детских удерживаю-
щих устройств предлагает потребителям ознакомиться с информацией, которую
необходимо знать при покупке детских удерживающих устройств.

Перевозка детей до 12-летнего возраста в транспортных средствах обязатель-
но должна осуществляться с использованием детских удерживающих устройств,
соответствующих весу и росту ребенка, или иных средств, позволяющих пристег-
нуть ребенка с помощью ремней безопасности.

Требования к детским удерживающим устройствам реryлируются техниче-
ским регламентом Таможенного союза ТР ТС 018/2011 (О безопасности колесных
транспортных средств), утвержденным решением Комиссии Таможенного союза от
09.|2.201| J\Ъ877. Подтверждение соответствия детских удерживающих средств
требованиям технических регламентов осуществляется в форме обязательной сер-

тификации, по результатам которой выдается сертификат соответствия.
В соответствии с пунктом |2 Правил продажи отдельных видов товаров, ут-

вержденных постановлением Правительства РФ от 19.01.1998г. Jф55, продавец ОбЯ-

зан по требованию потребителя ознакомить его с товарно-сопроводительной доку-
ментацией на товар, содержащей по каждому наименованию товара сведения об

обязательном подтверждении соответствия согласно законодательству Российской
Федерации о техническом реryлировании (сертификат соответствия, его нОМеР,

срок его действия, орган, выдавший сертификат, или сведения о декларации о СооТ-

ветствии, в том числе ее регистрационный номер, срок ее действия, наименоВание
лица, принявшего декларацию, и орган, ее зарегистрировавший). Эти дОКУМенты

должны быть заверены подписью и печатью поставщика или продавца (пр" н€tпи-

чии печати) с ук€ванием его места нахождения (адреса) и телефона.
Группы детских удерживающих устройств, определяющие их назначеНие ДЛЯ

детей с рЕlзличным весом, установлены в соответствии с Европейскими норМаМи

безопасности ECE-R44/03. Они обозначаются цифрами:
Группа устройства Вес ребенка
(0)
<<0+>>

,0_- 10 кг
i0-13кг
9 - 18 кг
l5-25кг
,22 - 36 кт

<( 1)
к<2>>

;(J>

производители выrтускают для детей рчвличных возрастов удерживающие устрои-
ства, которые соответствуют группам:

- (0) и <<0*>> - с рождения до 1-1,5 года (автоколыбели или автолюльки);



- (0+) и <1)) - с рождения до 4-4,5 лет (детские автомобильные кресла);

- <<2>> и <<3>> - от 3 до |2 лет (детские автомобильные кресла и детские сиденья). Эти
устройства всегда снабжаются реryлируемыми по высоте спинкой или подголовни-
ком. Ремни должны проходить через специаJIьные направляющие.

.Щля того чтобы сделать правильный выбор при покупке детского удержи-
вающего устройства, необходимо помнить, что Законом Российской Федерации от
07.02.|992 Nq 2300-1 кО защите прав потребителей>> определено, что изготовитель
(продавец) обязан своевременно предоставлять гrотребителю необходимую и дос-
товерную информацию о товаре, обеспечивающую возможность его правильного
выбора. Информация о товаре в наглядной и доступной форме доводится до сведе-
ния потребителей при заключении договора купли-продажи.

Указанным законом также закреплено право потребителя на безопасность то-
вара при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и ути-
лизации в течение установленного срока службы (эксплуатации). При этом, в зако-
не определено, что если для безопасности использования товара необходимо со-
блюдать специ€Lльные правила, изготовить обязан указать эти правила в сопроводи-
тельной документации на товаре, этикетке, маркировкой или иным способом, а
продавец обязан довести эти правила до сведения потребителя. .Щетские удержи-
вающие устройства подлежат обязательной сертификации.

При покупке детского удерживающего устройства следует обратить внима-
ние на нчLп,ичие информации на русском языке, содержащей правила и условия эф-

фективного и безопасного использования товаров. При установке удерживающего
устройства необходимо следовать всем рекомендациям изготовителя устройства,
касающимся реryлировки и затяжки креплений.

Обращаем внимание, что при выявлении в розничной сети детских удержи-
вающих устройств с нарушением действующего законодательства Вы можете об-

ратиться в Управление Роспотребнадзора по Челябинской области для проведениrI
контрольно-надзорных мероприятий. К своему обращению рекомендуем прикJIа-

дывать сведения о продавце такого товара, а также матери€lлы (при наличии) в под-
тверждении допускаемого нарушениrI.


